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WWoorrkksshhoopp  sshhoopp  ttoo  ddaattee  88..00  pprroo    

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
SSiiee  vveerrffüüggeenn  üübbeerr  eeiinneenn  sshhoopp  ttoo  ddaattee  88..00  pprroo--
WWeebbsshhoopp  uunndd  mmööcchhtteenn  eeiinniiggee  PPrroodduukkttee  üübbeerr  
PPaayyPPaall  EExxpprreessss  vveerrkkaauuffeenn??  OOddeerr  vveerrffüüggeenn  SSiiee  üübbeerr  
PPrroodduukkttee,,  ddiiee  nniicchhtt  zzuu  IIhhrreemm  SSttaannddaarrddssoorrttiimmeenntt  
ggeehhöörreenn  uunndd  nniicchhtt  mmiitt  kkoommpplleetttteenn  PPrroodduukkttsseeiitteenn  
bbeewwoorrbbeenn  wweerrddeenn  ooddeerr  ggaarr  nniicchhtt  iinn  ddeerr  AAuuffttrraaggss--
vveerrwwaallttuunngg  eerrsscchheeiinneenn  ssoolllleenn??    
  
DDaannnn  iisstt  ddaass  ZZuussaattzzpplluuggiinn  JJeettzztt  kkaauuffeenn  ffüürr  sshhoopp  ttoo  ddaattee  
88..00  pprroo  ddiiee  ooppttiimmaallee  LLöössuunngg!!  EEiinnffaacchh  nnuurr  eeiinneenn  bbeesscchhrreeii--
bbeennddeenn  PPrroodduukkttaabbssaattzz  aannlleeggeenn,,  ddaass  PPlluuggiinn  ddaarruunntteerr  eeiinn--
ffüüggeenn  uunndd  kkoonnffiigguurriieerreenn..  DDiiee  pprrooffeessssiioonneellllee  KKaauuffaabbwwiicckklluunngg  
üübbeerrnniimmmmtt  ddaass  PPlluuggiinn  JJeettzztt  kkaauuffeenn  ffüürr  SSiiee,,  uunnaabbhhäännggiigg  
vvoonn  ddeerr  BBeesstteellllaabbwwiicckklluunngg  ddeerr  SSttaannddaarrddpprroodduukkttee..      

HHiinnwweeiiss::  DDaass  PPlluuggiinn  JJeettzztt  kkaauuffeenn  bbeennööttiiggtt  eeiinneenn  WWeebb--
sseerrvveerr,,  ddeerr  PPHHPP  aauussffüühhrreenn  kkaannnn..  AAuußßeerrddeemm  wwiirrdd  eeiinn  
WWeebbbbrroowwsseerr  bbeennööttiiggtt,,  ddeerr  JJaavvaaSSccrriipptt  ddaarrsstteelllleenn  kkaannnn..  
  
UUmm  ddaass  PPlluuggiinn  zzuu  eeiinnzzuurriicchhtteenn,,  kklliicckkeenn  SSiiee  iinn  ddeerr  VVoorr--
sscchhaauu  iimm  EEddiittoorr  uunntteerr  ddeerr  ÜÜbbeerrsscchhrriifftt  DDiieesseess  PPlluuggiinn  
kkoonnffiigguurriieerreenn  aauuff  ddeenn  LLiinnkk  nneebbeenn  ddeemm  SScchhrraauubbeenn--
sscchhllüüsssseell--SSyymmbbooll..    
  
EEss  ööffffnneett  ssiicchh  ddeerr  DDiiaalloogg  JJeettzztt  kkaauuffeenn,,  iinn  ddeemm  SSiiee  uunntteerr  
ddeenn  RReeggiisstteerrnn  KKaauuffmmäännnniisscchh,,  PPaayyPPaall  EExxpprreessss,,  AAGGBB  
&&  WWiiddeerrrruuffssbbeelleehhrruunngg,,  BBeessttäättiigguunnggssmmaaiill  ssoowwiiee  
SSpprraacchhee  uunndd  LLäännddeerrlliissttee  IIhhrree  KKoonnffiigguurraattiioonnsseeiinnsstteelllluunn--
ggeenn  ffüürr  IIhhrr  PPrroodduukktt  vvoorrnneehhmmeenn  kköönnnneenn..  

PPlluuggiinn  ‚‚JJeettzztt  kkaauuffeenn’’::  
PPrroodduukkttee  ppeerr  PPaayyPPaall  EExxpprreessss  &&  
oohhnnee  PPrroodduukkttsseeiittee  vveerrkkaauuffeenn 
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DDaass  RReeggiisstteerr  ‚‚KKaauuffmmäännnniisscchh’’  
UUnntteerr  ddeemm  RReeggiisstteerr  KKaauuffmmäännnniisscchh  lleeggeenn  SSiiee  iimm  oobbeerreenn  
BBeerreeiicchh  ddiiee  wwiicchhttiiggsstteenn  EEiiggeennsscchhaafftteenn  IIhhrreess  PPrroodduukkttss  ffeesstt  
uunndd  wwäähhlleenn  iimm  uunntteerreenn  BBeerreeiicchh  ddiiee  ZZaahhlluunnggssaarrtteenn  uunndd  
ddiiee  ddaammiitt  vveerrbbuunnddeenneenn  VVeerrssaannddkkoosstteenn  aauuss..    
  

  
  
GGeebbeenn  SSiiee  uunntteerr  BBeezzeeiicchhnnuunngg  ddeenn  NNaammeenn  ddeess  PPrroodduukkttss  
eeiinn,,  ddaass  SSiiee  vveerrkkaauuffeenn  mmööcchhtteenn..  
  
UUnntteerr  PPrreeiiss  ttrraaggeenn  SSiiee  ddeenn  PPrroodduukktt--PPrreeiiss,,  ddiiee  aakkzzeeppttiieerrttee  
WWäähhrruunngg  ((EEuurroo,,  UUSS--DDoollllaarr,,  SScchhwweeiizzeerr  FFrraannkkeenn))  ssoowwiiee  ddeenn  
UUmmssaattzzsstteeuueerrssaattzz  ((oohhnnee,,  1199  %%  ooddeerr  77  %%))  eeiinn..  
  
DDaass  RReeggiisstteerr  ‚‚PPaayyPPaall  EExxpprreessss’’  
  
HHiinnwweeiiss::  HHaabbeenn  SSiiee  uunntteerr  ddeenn  ZZaahhlluunnggssaarrtteenn  ddiiee  OOppttiioonn  
PPaayyPPaall  EExxpprreessss  aakkttiivviieerrtt,,  mmüüsssseenn  SSiiee  ddiiee  AAnnggaabbeenn  uunntteerr  
ddiieesseemm  RReeggiisstteerr  zzwwiinnggeenndd  vvoorrnneehhmmeenn..  AAnnddeerrnnffaallllss  ggeehheenn  
SSiiee  wweeiitteerr  zzuumm  RReeggiisstteerr  AAGGBB  &&  WWiiddeerrrruuffssbbeelleehhrruunngg..  
  

  
  
UUmm  PPaayyPPaall  EExxpprreessss  ffüürr  ddeenn  VVeerrkkaauuff  IIhhrreess  PPrroodduukkttss  
eeiinnsseettzzeenn  zzuu  kköönnnneenn,,  mmüüsssseenn  SSiiee  uunntteerr  ddeemm  gglleeiicchhnnaammiiggeenn  
RReeggiisstteerr  IIhhrree  AAPPII--ZZuuggaannggssddaatteenn  hhiinntteerrlleeggeenn..  

HHiinnwweeiiss::  ZZuurr  NNuuttzzuunngg  vvoonn  PPaayyPPaall  EExxpprreessss  wwiirrdd  eeiinn  
PPaayyPPaall  EExxpprreessss  GGeesscchhääffttsskkoonnttoo  bbeennööttiiggtt..  HHaabbeenn  SSiiee  
nnoocchh  eeiinn  ssoollcchheess  KKoonnttoo,,  kköönnnneenn  SSiiee  eess  iimm  PPaayyPPaall  HHäännddlleerr--
ppoorrttaall  uunntteerr  hhttttppss::////wwwwww..ppaayyppaall..ddee//hhaaeennddlleerr  kkoosstteenn--
llooss  aannlleeggeenn..    
  
DDiiee  iimm  PPlluuggiinn  JJeettzztt  kkaauuffeenn  bbeennööttiiggtteenn  ZZuuggaannggssddaatteenn  ((AAPPII  
BBeennuuttzzeerrnnaammee,,  AAPPII  PPaasssswwoorrtt  uunndd  AAPPII  SSiiggnnaattuurr))  kköönn--
nneenn  SSiiee  nnaacchh  ddeerr  VVeerriiffiizziieerruunngg  IIhhrreess  KKoonnttooss  iinn  IIhhrreemm  PPrrooffiill  
aannffoorrddeerrnn..  
  
DDaass  RReeggiisstteerr  ‚‚AAGGBB  &&  WWiiddeerrrruuffssbbeelleehhrruunngg’’  
HHiinnwweeiiss::  WWeennnn  SSiiee  iinn  IIhhrreerr  WWeebbssiittee  PPrroodduukkttee  vveerrkkaauuffeenn,,  
ggeehhöörrtt  eess  zzuu  ddeenn  PPfflliicchhttaannggaabbeenn,,  IIhhrree  AAGGBB  ((AAllllggeemmeeiinneenn  
GGeesscchhääffttssbbeeddiinngguunnggeenn))  uunndd  ddiiee  WWiiddeerrrruuffssbbeelleehhrruunngg  mmiitt  
ddeemm  ggeesseettzzlliicchh  vvoorrggeesscchhrriieebbeenneenn  RRüücckkggaabbeerreecchhtt  aauusszzuu--
sscchhrreeiibbeenn,,  ddiiee  vvoomm  KKääuuffeerr  ggeelleesseenn  uunndd  aallss  ggeelleesseenn  bbeessttäättiiggtt  
wweerrddeenn  mmüüsssseenn..  
  
WWeennnn  SSiiee  eeiinneenn  üübbeerr  sshhoopp  ttoo  ddaattee  88..00  pprroo  WWeebbsshhoopp  
bbeettrreeiibbeenn,,  lliieeggeenn  IIhhnneenn  ddiiee  AAGGBB  uunndd  ddiiee  WWiiddeerrrruuffssbbee--
lleehhrruunngg  bbeerreeiittss  iinn  ddiiggiittaalliissiieerrtteerr  SScchhrriiffttffoorrmm  vvoorr..  SSiiee  kköönnnneenn  
ddiieessee  üübbeerr  ddiiee  ZZwwiisscchheennaabbllaaggee  iinn  ddiiee  eennttsspprreecchheennddeenn  EEiinn--
ttrraaggssffeellddeerr  kkooppiieerreenn..    
  

  
  
GGeebbeenn  SSiiee  kkeeiinnee  AAllllggeemmeeiinneenn  GGeesscchhääffttssbbeeddiinngguunnggeenn  
eeiinn,,  ööffffnneett  ssiicchh  ddeerr  ffoollggeennddee  HHiinnwweeiiss::  „„EEss  wwuurrddeenn  kkeeiinnee  AAllll--
ggeemmeeiinnee  GGeesscchhääffttssbbeeddiinngguunnggeenn  eeiinnggeeggeebbeenn..  WWoolllleenn  SSiiee  
BBeeiissppiieell--AAGGBB  vveerrwweennddeenn??““  
  

  
  
KKlliicckkeenn  SSiiee  aauuff  OOKK,,  wweerrddeenn  ––  ddaa  eess  ssiicchh  uumm  eeiinnee  PPfflliicchhtt--
aannggaabbee  hhaannddeelltt  ––  vvoomm  PPlluuggiinn  nnaacchh  eeiinneemm  HHiinnwweeiiss  aauuttoommaa--
ttiisscchh  MMuusstteerr--GGeesscchhääffttssbbeeddiinngguunnggeenn  eeiinnggeeffüüggtt..  
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HHiinnwweeiiss::  DDiiee  BBeeiissppiieell--AAGGBB  kköönnnneenn  nniicchhtt  vveerrwweennddeett  wweerr--
ddeenn,,  oohhnnee  zzuuvvoorr  aann  IIhhrree  ssppeezziiffiisscchheenn  DDaatteenn  ((NNaammee//  FFiirrmmaa,,  
AAddrreessssee,,  BBaannkkvveerrbbiinndduunngg,,  aannggeebbootteennee  ZZaahhlluunnggssaarrtteenn  eettcc..))  
aannggeeppaasssstt  wwoorrddeenn  zzuu  sseeiinn..  SSiiee  sstteelllleenn  eeiinn  bbeeiissppiieellhhaafftteess  
RReeggeelluunnggsswweerrkk  ddaarr,,  ddaass  mmöögglliicchheerrwweeiissee  aann  IIhhrree  ssppeezziiffii--
sscchheenn  ggeesscchhääffttlliicchheenn  BBeeddüürrffnniissssee  aannggeeppaasssstt  wweerrddeenn  ssoollllttee..  
BBiittttee  bbeerrüücckkssiicchhttiiggeenn  SSiiee  aauuss,,  ddaassss  ddiiee  rreecchhttlliicchhee  ZZuulläässssiigg--
kkeeiitt  eeiinnzzeellnneerr  KKllaauusseellnn  vvoonn  ggeesseettzzlliicchheenn  ÄÄnnddeerruunnggeenn  uunndd  
ddeerr  RReecchhttsspprreecchhuunngg  ddeerr  GGeerriicchhttee  bbeettrrooffffeenn  sseeiinn  kkaannnn..  
  
PPaasssseenn  SSiiee  ddiiee  BBeeiissppiieell--AAGGBB  uunnbbeeddiinnggtt  aann  IIhhrree  ggeesscchhääfftt--
lliicchheenn  EErrffoorrddeerrnniissssee  aann,,  aauucchh  wweennnn  IIhhrree  SShhooppkkuunnddeenn  ddiiee  
AAGGBB  aauucchh  üübbeerr  ddeenn  eennttsspprreecchheennddeenn  LLiinnkk  aauuff  ddeerr  SSttaarrttsseeiittee  
aauuffrruuffeenn  kköönnnneenn..    
  
HHiinnwweeiiss::  DDiiee  iimm  PPlluuggiinn  JJeettzztt  kkaauuffeenn  eeiinnggeeffüüggtteenn  
MMuusstteerr--AAGGBB  uunndd  ddiiee  ggggff..  eebbeennffaallllss  eeiinnggeeffüüggttee  MMuusstteerr--
WWiiddeerrrruuffssbbeerreehhrruunngg  wweerrddeenn  ddeemm  KKuunnddeenn  wwäähhrreenndd  
ddeerr  KKaauuffaabbwwiicckklluunngg  aannggeezzeeiiggtt  uunndd  mmüüsssseenn  ggeelleesseenn  uunndd  
bbeessttäättiiggtt  wweerrddeenn..    
  
GGeebbeenn  SSiiee  aannsscchhlliieeßßeenndd  ddiiee  WWiiddeerrrruuffssbbeelleehhrruunngg  eeiinn..  
AAuucchh  hhiieerr  bbiieetteett  IIhhnneenn  ddaass  PPlluuggiinn  aann,,  eeiinnee  BBeeiissppiieell--WWiiddeerr--
rruuffssbbeelleehhrruunngg  eeiinnzzuuffüüggeenn,,  ssooffeerrnn  SSiiee  kkeeiinnee  eeiiggeennee  eeiinnggee--
ggeebbeenn  bbzzww..  hhiinneeiinnkkooppiieerrtt  hhaabbeenn..  
  

  
  
KKlliicckkeenn  SSiiee  aauuff  OOKK,,  wweerrddeenn  vvoomm  PPlluuggiinn  nnaacchh  eeiinneemm  HHiinnwweeiiss  
MMuusstteerr--WWiiddeerrrruuffssbbeelleehhrruunngg  eeiinn..  
  

  
  
HHiinnwweeiiss::  DDiiee  BBeeiissppiieell--WWiiddeerrrruuffssbbeelleehhrruunngg  kkaannnn  nniicchhtt  
vveerrwweennddeett  wweerrddeenn,,  oohhnnee  zzuuvvoorr  aann  IIhhrree  ssppeezziiffiisscchheenn  DDaatteenn  
((NNaammee//FFiirrmmaa,,  AAddrreessssee,,  MMaaiillaaddrreessssee  eettcc..))  aannggeeppaasssstt  wwoorr--
ddeenn  zzuu  sseeiinn..  BBiittttee  bbeerrüücckkssiicchhttiiggeenn  SSiiee  aauuss,,  ddaassss  ddiiee  
rreecchhttlliicchhee  ZZuulläässssiiggkkeeiitt  ddeerr  WWiiddeerrrruuffssbbeelleehhrruunngg  vvoonn  ggeesseettzz--
lliicchheenn  ÄÄnnddeerruunnggeenn  uunndd  ddeerr  RReecchhttsspprreecchhuunngg  ddeerr  GGeerriicchhttee  
bbeettrrooffffeenn  sseeiinn  kkaannnn..  
  
PPaasssseenn  SSiiee  ddiiee  BBeeiissppiieell--WWiiddeerrrruuffssbbeelleehhrruunngg  aann  IIhhrree  ggee--
sscchhääffttlliicchheenn  EErrffoorrddeerrnniissssee  ((ss..  oo..))  aann  uunndd  ggeehheenn  SSiiee  wweeiitteerr  
zzuumm  nnääcchhsstteenn  RReeggiisstteerr..  
  
DDaass  RReeggiisstteerr  ‚‚BBeessttäättiigguunnggssmmaaiill’’  
UUnntteerr  ddiieesseemm  RReeggiisstteerr  hhaabbeenn  SSiiee  ddiiee  MMöögglliicchhkkeeiitt,,  ffüürr  ddiiee  
BBeessttäättiigguunnggssmmaaiill,,  ddiiee  ddaass  PPlluuggiinn  JJeettzztt  kkaauuffeenn  IIhhrreemm  

KKuunnddeenn  nnaacchh  AAbbsscchhlluussss  ddeess  KKaauuffss  aauuttoommaattiisscchh  zzuusseennddeett,,  
mmiitt  zzuussäättzzlliicchheenn  IInnffoorrmmaattiioonneenn  iimm  KKooppff--  uunndd  FFuußßbbeerreeiicchh  zzuu  
vveerrsseehheenn..  
  

  
  
HHiinnwweeiiss::  DDeerr  VVeerrssaanndd  ddeerr  BBeessttäättiigguunnggssmmaaiill  eerrffoollggtt  aauuttoo--
mmaattiisscchh  üübbeerr  ddaass  PPlluuggiinn  aann  ddeenn  KKuunnddeenn  ssoowwiiee  ppaarraalllleell  aallss  
AAuuffttrraaggssbbeessttäättiigguunngg  aann  ddiiee  vvoonn  IIhhnneenn  uunntteerr  ddiieesseemm  RReeggiisstteerr  
aannggeeggeebbeennee  EE--MMaaiill--AAddrreessssee..  
  
GGeebbeenn  SSiiee  iimm  BBeerreeiicchh  KKooppffzzeeiillee  ddeenn  TTeexxtt  eeiinn,,  ddeerr  ddeemm  
KKuunnddeenn  iinn  ddeerr  KKooppffbbeerreeiicchh  IIhhrreerr  BBeessttäättiigguunnggssmmaaiill  aannggeezzeeiiggtt  
wweerrddeenn  ssoollll..  
  
IImm  BBeerreeiicchh  FFuußßzzeeiillee  ttrraaggeenn  SSiiee  ddiiee  IInnffoorrmmaattiioonneenn  eeiinn,,  ddiiee  
aamm  EEnnddee  ddeerr  BBeessttäättiigguunnggssmmaaiill  aannggeezzeeiiggtt  wweerrddeenn  ssoolllleenn..  
  
DDaarrüübbeerr  hhiinnaauuss  ggeebbeenn  SSiiee  iinn  ddeenn  eennttsspprreecchheennddeenn  FFeellddeerrnn  
IIhhrree  EE--MMaaiill--AAddrreessssee  uunndd  ddeenn  AAbbsseennddeerr  iimm  KKllaarrtteexxtt  aann..  
  
DDaass  RReeggiisstteerr  ‚‚SSpprraacchhee’’  
  
UUnntteerr  ddeemm  RReeggiisstteerr  SSpprraacchhee  kköönnnneenn  SSiiee  ddiiee  SSpprraacchhrreess--
ssoouurrcceenn  ddeess  PPlluuggiinnss  iinnddiivviidduueellll  aannppaasssseenn..    
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DDooppppeellkklliicckkeenn  SSiiee  aauuff  eeiinneenn  EEiinnttrraagg,,  uumm  ddiiee  SSpprraacchhrreessssoouurr--
ccee  zzuu  äännddeerrnn..  IImm  oobbeerreenn  TTeeiill  ddeess  nnuunn  ggeeööffffnneetteenn  FFeennsstteerrss  
wwiirrdd  zzuunnääcchhsstt  ddiiee  RReessssoouurrccee  mmiitt  eeiinneerr  EErrllääuutteerruunngg,,  uumm  
wweellcchheenn  TTeexxtt  eess  ssiicchh  hhaannddeelltt,,  aannggeezzeeiiggtt..  
  
IImm  FFeelldd  TTeexxtt  nneehhmmeenn  SSiiee  wwiiee  iinn  eeiinneemm  hheerrkköömmmmlliicchheenn  
EEddiittoorr  IIhhrree  ÄÄnnddeerruunnggeenn  vvoorr..    
  
MMööcchhtteenn  SSiiee  ddiiee  ÄÄnnddeerruunn--
ggeenn  vveerrwweerrffeenn  uunndd  ddeenn  
uurrsspprrüünngglliicchheenn  TTeexxtt  vveerrwweennddeenn,,  kklliicckkeenn  SSiiee  aauuff  ddiiee  SScchhaalltt--
ffllääcchhee  SSttaannddaarrdd  wwiieeddeerrhheerrsstteelllleenn..  MMiitt  eeiinneemm  KKlliicckk  aauuff  
OOKK  sscchhlliieeßßeenn  SSiiee  ddeenn  BBeeaarrbbeeiittuunnggssddiiaalloogg..  
  
UUnntteerrhhaallbb  ddeerr  AAuufflliissttuunngg  ddeerr  SSpprraacchhrreessssoouurrcceenn  wweerrddeenn  ddiiee  
aakkttuueellll  vvoomm  PPlluuggiinn  vveerrwweennddeetteenn  TTaauusseennddeerr--  uunndd  DDeezzii--
mmaallttrreennnnzzeeiicchheenn  aannggeezzeeiiggtt..  ÜÜbbeerr  ddiiee  PPffeeiillttaassttee  hhaabbeenn  SSiiee  
jjeewweeiillss  ddiiee  MMöögglliicchhkkeeiitt,,  eeiinn  aannddeerreess  TTrreennnnzzeeiicchheenn  aauusszzuu--
wwäähhlleenn..    
  
AAuucchh  hhiieerr  hhaabbeenn  SSiiee  ppeerr  
KKlliicckk  aauuff  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  
SSttaannddaarrddttrreennnnzzeeiicchheenn  ddiiee  MMöögglliicchhkkeeiitt,,  zzuu  ddeenn  uurrsspprrüünn--
gglliicchheenn  EEiinnsstteelllluunnggeenn  zzuurrüücckkzzuukkeehhrreenn..  
  
DDaass  RReeggiisstteerr  ‚‚LLäännddeerr’’  
  
UUnntteerr  ddeemm  lleettzztteenn  RReeggiisstteerr  ddeess  DDiiaallooggss  JJeettzztt  kkaauuffeenn  lleeggeenn  
SSiiee  ddiiee  LLäännddeerr  ffeesstt,,  iinn  ddiiee  SSiiee  IIhhrr  PPrroodduukktt  vveerrkkaauuffeenn::  
  

  
  
ÜÜbbeerr  ddiiee  SScchhaallttffllääcchheenn  aamm  uunntteerreenn  RRaanndd  ddeess  DDiiaallooggss  hhaabbeenn  
SSiiee  ddiiee  MMöögglliicchhkkeeiitt,,  nneeuuee  LLäännddeerr  hhiinnzzuuzzuuffüüggeenn,,  LLäännddeerr  zzuu  
llöösscchheenn  ooddeerr  zzuu  bbeeaarrbbeeiitteenn  ssoowwiiee  ddiiee  RReeiihheennffoollggee  ddeerr  
LLäännddeerr  zzuu  äännddeerrnn..    
  
••  LLaanndd  hhiinnzzuuffüüggeenn::  ÜÜbbeerr  ddiieessee  SScchhaallttffllääcchhee  ööffffnneenn  

SSiiee  eeiinneenn  EEiinnggaabbeeddiiaalloogg,,  iinn  ddeemm  SSiiee  ddiiee  BBeezzeeiicchh--
nnuunngg  ddeess  LLaannddeess  eeiinnggeebbeenn,,  ddaass  SSiiee  hhiinnzzuuffüüggeenn  mmööcchhtteenn..  

  
••  LLaanndd  llöösscchheenn::  MMiitt  eeiinneemm  KKlliicckk  aauuff  ddiieessee  SScchhaalltt--

ffllääcchhee  eennttffeerrnneenn  SSiiee  eeiinn  iinn  ddeerr  LLiissttee  mmaarrkkiieerrtteess  
LLaanndd  ((oohhnnee  SSiicchheerrhheeiittssaabbffrraaggee))..    

••  LLaanndd  bbeeaarrbbeeiitteenn::  HHiieerrüübbeerr  rruuffeenn  SSiiee  eeiinnee  iinn  ddeerr  
LLiissttee  mmaarrkkiieerrttee  LLäännddeerrbbeezzeeiicchhnnuunngg  eerrnneeuutt  aauuff,,  uumm  
ssiiee  zzuu  bbeeaarrbbeeiitteenn..  

  
••  NNaacchh  oobbeenn  vveerrsscchhiieebbeenn::  BBeewweeggtt  eeiinn  mmaarrkkiieerrtteess  

LLaanndd  iinn  ddeerr  LLiissttee  uumm  eeiinnee  PPoossiittiioonn  nnaacchh  oobbeenn..  
  
••  NNaacchh  uunntteenn  vveerrsscchhiieebbeenn::  BBeewweeggtt  eeiinn  mmaarrkkiieerr--

tteess  LLaanndd  iinn  ddeerr  LLiissttee  uumm  eeiinnee  PPoossiittiioonn  nnaacchh  uunntteenn..  
  
  
‚‚JJeettzztt  kkaauuffeenn’’  aauuff  IIhhrreemm  WWeebbsshhoopp  
  
NNaacchhddeemm  SSiiee  iinn  sshhoopp  ttoo  ddaattee  88..00  pprroo  eeiinneenn  ooddeerr  mmeehhrreerree  
AAbbssäättzzee  zzuumm  PPrroodduukktt  aannggeelleeggtt  uunndd  ddaarruunntteerr  ddaass  kkoonn--
ffiigguurriieerrttee  PPlluuggiinn  JJeettzztt  kkaauuffeenn  eeiinnggeeffüüggtt  hhaabbeenn,,  sstteelllltt  ssiicchh  
ddiiee  SSeeiittee  ffüürr  ddeenn  KKuunnddeenn,,  ddeerr  IIhhrree  SShhoopp  bbeessuucchhtt,,  wwiiee  ffoollggtt  
ddaarr::  
  

  
  
DDuurrcchh  ddaass  PPlluuggiinn  wwuurr--
ddee  ddeerr  SSeeiittee  ddeerr  PPrreeiiss  
iinn  ddeerr  vvoonn  IIhhnneenn  ggeewwäähhlltteenn  WWäähhrruunngg  ssoowwiiee  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  
JJeettzztt  kkaauuffeenn  hhiinnzzuuggeeffüüggtt..  
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KKlliicckktt  ddeerr  KKuunnddee  aauuff  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  JJeettzztt  kkaauuffeenn,,  uumm  ddeenn  
AArrttiikkeell  zzuu  eerrwweerrbbeenn,,  ööffffnneett  ssiicchh  ddeerr  DDiiaalloogg  zzuurr  BBeesstteellllaabb--
wwiicckklluunngg  iinn  eeiinneerr  pprrooffeessssiioonneelllleenn  LLeeuucchhttttiisscchhddaarrsstteelllluunngg  
oobbeerrhhaallbb  ddeerr  SSeeiittee..  
  

  
  
DDiiee  BBeesstteellllaabbwwiicckklluunngg  vvoollllzziieehhtt  ssiicchh  iinn  vveerrsscchhiieeddeenneenn  SScchhrriitt--
tteenn,,  ddiiee  üübbeerr  ddiiee  RReeggiisstteerr  nnaacchhvvoollllzzooggeenn  wweerrddeenn  kköönnnneenn..  
  
SScchhrriitttt  11::  ZZaahhlluunnggss--  uunndd  VVeerrssaannddmmeetthhooddee  wwäähhlleenn  
IImm  eerrsstteenn  SScchhrriitttt  kkaannnn  ddeerr  KKuunnddee  ddiiee  ZZaahhlluunnggss--  uunndd  
VVeerrssaannddmmeetthhooddee  wwäähhlleenn..    
  
IImm  AAuusswwaahhllddiiaalloogg  wweerrddeenn  aallllee  MMöögglliicchhkkeeiitteenn  aannggeebbootteenn,,  ddiiee  
SSiiee  iimm  PPlluuggiinn  JJeettzztt  kkaauuffeenn  uunntteerr  ddeemm  RReeggiisstteerr  KKaauuff--
mmäännnniisscchh  mmiitt  eeiinneemm  HHaakkeenn  aakkttiivviieerrtt  hhaabbeenn..  
  
TTiipppp::  AAuuff  ddeerr  lliinnkkeenn  SSeeiittee  ddeerr  BBeesstteellllaabbwwiicckklluunngg  eerrhhäälltt  ddeerr  
KKuunnddee  eeiinnee  ÜÜbbeerrssiicchhtt  ddaarrüübbeerr,,  wweellcchhee  SScchhrriittttee  eerr  bbiissllaanngg  
vvoollllzzooggeenn  uunndd  wweellcchhee  WWaahhll  eerr  ggeettrrooffffeenn  hhaatt..  IImm  eerrsstteenn  
SScchhrriitttt  ffiinnddeett  ssiicchh  ddeerr  AArrttiikkeell  mmiitt  ddeerr  AArrttiikkeellbbeezzeeiicchhnnuunngg  
((NNaammee)),,  ddeemm  PPrreeiiss  uunndd  ddeemm  eennttsspprreecchheennddeenn  MMeehhrrwweerrtt--
sstteeuueerrssaattzz..  
  
DDeerr  KKuunnddee  wwäähhlltt  nnuunn  
ppeerr  MMaauusskklliicckk  sseeiinnee  bbee--
vvoorrzzuuggttee  ZZaahhlluunnggssaarrtt  dduurrcchh  AAnnkklliicckkeenn  aauuss..  PPeerr  KKlliicckk  aauuff  ddiiee  
SScchhaallttffllääcchhee  WWeeiitteerr  ggeellaannggtt  eerr  zzuumm  nnääcchhsstteenn  SScchhrriitttt..  
  
ÜÜbbeerr  ddiiee  SScchhaallttffllääcchhee  
SScchhlliieeßßeenn  hhaatt  eerr  ddiiee  
MMöögglliicchhkkeeiitt,,  ddeenn  BBeesstteellllvvoorrggaanngg  aabbzzuubbrreecchheenn..  
  
SScchhrriitttt  22::  RReecchhnnuunnggss--  uunndd  LLiieeffeerraaddrreessssee  
DDiiee  uunntteerr  ddiieesseemm  RReeggiisstteerr  aauuffggeeffüühhrrtteenn  FFeellddeerr  ssiinndd  ((bbiiss  aauuff  
ddaass  FFeelldd  LLiieeffeerrnn  aann  ffüürr  eeiinneenn  aannddeerreenn  LLiieeffeerreemmppffäännggeerr))  
PPfflliicchhttffeellddeerr,,  ddiiee  aauussggeeffüülllltt  wweerrddeenn  mmüüsssseenn..    
  
DDeerr  KKuunnddee  mmuussss  AAnnggaabbeenn  zzuu  sseeiinneerr  EE--MMaaiill--AAddrreessssee,,  sseeiinneenn  
NNaammeenn  uunndd  VVoorrnnaammeenn,,  ddiiee  EEmmppffäännggeerr--AAddrreessssee  ((SSttrraaßßee,,  
PPLLZZ,,  OOrrtt))  ssoowwiiee  ddaass  LLaanndd,,  iinn  ddaass  ddiiee  LLiieeffeerruunngg  eerrffoollggeenn  ssoollll,,  
hhiinntteerrlleeggeenn..    

IInn  ddeerr  ÜÜbbeerrssiicchhtt  aauuff  ddeerr  lliinnkkeenn  SSeeiittee  iisstt  zzuu  ddeenn  AArrttiikkeellddaatteenn  
ddiiee  ZZaahhlluunnggsswweeiissee  mmiitt  ddeenn  VVeerrssaannddkkoosstteenn  hhiinnzzuuggeekkoommmmeenn..  
  

  
  
HHaatt  ddeerr  KKuunnddee  hhaatt  ZZaahhlluunnggsswweeiissee  LLaassttsscchhrriifftt  ggeewwäähhlltt,,  
mmuussss  eerr  zzuussäättzzlliicchh  sseeiinnee  KKoonnttooddaatteenn  eeiinnggeebbeenn..  
  

  
  
WWuurrddee  PPaappPPaall  EExxpprreessss  aallss  ZZaahhlluunnggssaarrtt  ggeewwäähhlltt,,  eerrffoollggtt  
eeiinnee  WWeeiitteerrlleeiittuunngg  zzuu  PPaayyPPaall,,  iinn  ddeerr  ddeerr  KKuunnddee  ddiiee  eennttsspprree--
cchheennddeenn  EEiinnggaabbeenn  vvoorrnneehhmmeenn  mmuussss,,  uumm  ddeenn  KKaauuff  aabbzzuu--
sscchhlliieeßßeenn..  
  
MMiitt  eeiinneemm  KKlliicckk  aauuff  WWeeiitteerr  wweecchhsseelltt  ddeerr  KKuunnddee  zzuumm  
nnääcchhsstteenn  BBeesstteellllsscchhrriitttt..  
  
SScchhrriitttt  33::  KKaauuff  üübbeerrpprrüüffeenn  
IInn  ddiieesseemm  SScchhrriitttt  ddeerr  BBeesstteellllaabbwwiicckklluunngg  wwiirrdd  ddeerr  KKuunnddee  
aauuffggeeffoorrddeerrtt,,  ddiiee  AAnnggaabbeenn,,  ddiiee  zzuu  sseeiinneemm  KKaauuff  aauuff  ddeerr  
lliinnkkeenn  SSeeiittee  ddeess  DDiiaallooggss  zzuussaammmmeennggeeffaasssstt  wwuurrddeenn  ((jjeettzztt  uumm  
ddeenn  NNaammeenn  ddeess  KKääuuffeerrss  uunndd  ddiiee  LLiieeffeerraaddrreessssee  eerrggäännzztt))..  
  
DDaarrüübbeerr  hhiinnaauuss  kkaannnn  eerr  iinn  ddeenn  eennttsspprreecchheennddeenn  RRoollllffeellddeerrnn  
ddiiee  AAGGBB  uunndd  sseeiinn  WWiiddeerrrruuffssrreecchhtt  nnaacchhlleesseenn..  UUmm  ddeenn  KKaauuff  
aabbzzuusscchhlliieeßßeenn,,  mmuussss  ddeerr  KKuunnddee  ssoowwoohhll  ddiiee  AAGGBB  aallss  aauucchh  ddiiee  
WWiiddeerrrruuffssbbeelleehhrruunngg  aallss  ‚‚ggeelleesseenn’’  bbeessttäättiiggeenn..  
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MMiitt  eeiinneemm  KKlliicckk  aauuff  
KKaauuffaabbwwiicckklluunngg  aabb--
sscchhlliieeßßeenn  ggeellaannggtt  ddeerr  KKuunnddee  zzuumm  aabbsscchhlliieeßßeennddeenn  FFeennsstteerr..  
  
SScchhrriitttt  44::  VViieelleenn  DDaannkk  
DDiieesseess  aabbsscchhlliieeßßeennddee  FFeennsstteerr  ddaannkktt  ddeemm  KKuunnddeenn  ffüürr  sseeiinneenn  
EEiinnkkaauuff  uunndd  wweeiisstt  aauuff  ddiiee  BBeessttäättiigguunngg  hhiinn,,  ddiiee  aallss  EE--MMaaiill  aann  
iihhnn  vveerrssaannddtt  wwuurrddee..  
  

  
  

KKuunnddeennbbeesstteelllluunnggeenn  aabbrruuffeenn    
PPaarraalllleell  zzuurr  BBeessttäättiigguunnggssmmaaiill  aann  ddeenn  KKuunnddeenn,,  wwiirrdd  ddiieessee  
aauucchh  aann  ddiiee  iimm  PPlluuggiinn  vvoonn  IIhhnneenn  eeiinnggeeggeebbeennee  EE--MMaaiill  vveerr--
ssaannddtt..    
  
RRuuffeenn  SSiiee  ddiiee  EE--MMaaiill  aabb,,  ffiinnddeenn  SSiiee  gglleeiicchh  iimm  oobbeerreenn  BBeerreeiicchh  
ddeerr  MMaaiill  ddiiee  IInnffoorrmmaattiioonneenn  zzuumm    KKuunnddeenn  uunndd  ddeemm  bbeesstteelllltteenn  
AArrttiikkeell::  
  

  
  
WWiirr  wwüünnsscchheenn  IIhhnneenn  vviieellee  eerrffoollggrreeiicchhee  VVeerrkkääuuffee  mmiitt  IIhhrreemm  
sshhoopp  ttoo  ddaattee--WWeebbsshhoopp  uunndd  ddeemm  PPlluuggiinn  JJeettzztt  kkaauuffeenn..  
  
ÜÜbbrriiggeennss::  DDaass  AAnnlleeggeenn  wweeiitteerreerr  PPrroodduukkttee  iisstt  iimm  HHaanndduumm--
ddrreehheenn  eerrlleeddiiggtt..  DDaass  iinntteelllliiggeennttee  PPlluuggiinn  üübbeerrnniimmmmtt  ddiiee  SSttaann--
ddaarrddddaatteenn  wwiiee  IIhhrree  AAGGBB,,  ddiiee  WWiiddeerrrruuffssbbeelleehhrruunngg,,  ddiiee  AAnnggaa--
bbeenn  zzuu  PPaayyPPaall  EExxpprreessss  uunndd  ddeerr  KKooppff--  uunndd  FFuußßzzeeiillee,,  IIhhrree  
AAddrreessssee  uunndd  EE--MMaaiill--AAnnggaabbeenn  ssoowwiiee  ddiiee  SSpprraacchh--  uunndd  LLäännddeerr--
eeiinnsstteelllluunnggeenn..    
SSoo  mmüüsssseenn  SSiiee  bbeeii  wweeiitteerreenn  PPrroodduukktteenn  lleeddiigglliicchh  ddiiee  AAnnggaabbeenn  
uunntteerr  ddeemm  RReeggiisstteerr  KKaauuffmmäännnniisscchh  aauussffüülllleenn  ––  uunndd  ddeerr  
KKaauuff--AAbbssaattzz  iisstt  ffeerrttiigg  kkoonnffiigguurriieerrtt..  


